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Vorwort

Das Diakonische Werk der Evangelischen Kirche in
Deutschland e. V. (DW EKD) ist Spitzenverband der
Freien Wohifahrtspflege in Deutschland und Bun-
desverband der Diakonie. Br vertritt die Interessen
pllegebediirftiger Menschen und setzt sich fiir eine
bedarfsgerechte Infrastruktur in der Pflege ein. Die
Diakonie tritt fiir eine tarifliche Vergiitung der Mit-
arbeitenden ein.

Das Diakonische Werk der Evangelischen Kirche in
Deutschland kritisiert den zunchmenden Preiswett-
bewerb unter Pflegeeinrichtungen sowie die Unterfi-
nanzierung des Pflegesektors. Das Diakonische Werk
der Evangelischen Kirche in Deutschland beobachtet
weiterhin mit Sorge, dass Verhandlungen zwischen
Leistungstrigern und Leistungserbringern oft nicht
als Verhandlungen auf Augenhéhe, sondern von den
Kostentrigern mit Landesdurchschnittswerten domi-
niert werden, Die Ermittiung von Pflegevergiitungen
auf Basis eines externen Vergleiches im Sinne eines
ausschlieBlichen Marktpreisvergleiches fithrt zudem
nicht zur Wettbewerbsfoérderung, sondern zu Ein-
heitssidtzen, die zugleich einer Regulierung durch
die Leistungstragerseite zuginglich sind. Damit
hat sich der exierne Vergleich weder als System in
-der Breite, noch als Vereinfachungsinstrument fiir
‘die Schiedsstellen bewihrt. Insbesondere setzt sich
das Diakonische Werk der Evangelischen Kirche in
Deutschland fiir eine leistungsgerechte Vergiitung
der Einrichtungen ein, welche bei wirtschaftlicher
Betriebsfithrung die prospektiv kalkulierten Auf-
wendungen der Pflegecinrichtungen vollstindig
deckt. Staat und offentliche Leistungstriger haben
eine solche Finanzierung aus verfassungs- und so-
zialrechtlichen Griinden sicherzustellen.

Der 3. Senat des Bundessozialgerichtes hat am 29.
Januar 2009 in {iinf Revisionsverfahren (Az.: B3 P
6/08R,B3P7/08R,B3P9/08R,B3P507Rund
B 3 P 8/07 R) Enischeidungen von Schiedsstellen
zur Berechnung der leistungsgerechten Vergiitung
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Vorstand Zentren

von Pflegeheimen und ambulanten Pflegediensten
{iberpriift. Gegenstand in den Verfahren war unter
anderem, nach welchen Grundséitzen die Bemessung
der Pflegesiitze fiir die teil- oder vollstationéren Pile-
geleistungen bzw. die Vergiitung der ambulanten Pfle-
geleistungen zu erfolgen hat. Die Pflegesitze sind da-
nach in einem zweistufigen Verfahren zu berechnen.
In einer 1. Stufe erfolgt eine Plausibilitdtspriifung der
vom Heimtriger fiir den bevorstehenden Pflegesatz-
zeitraum prognostisch geltend gemachten einzelnen
Kostenansitze. Die Plausibilitit der Kostenangitze
ist durch den Heimtriger nachzuweisen. Der Leis-
tungstriger kann die Plausibilitdt nur in begriindeten
Fillen in Zweifel ziehen. Erforderlich ist dann ein
substantiiertes Bestreiten einzelner Kostenansétze.
Sind die Kostenansitze plausibel, erfolgt in der 2.
Stufe eine Uberpriifung der Leistungsgerechtigkeit
der vom Heimtriger geltend gemachten Kostenan-
sitze. Die Priifung der Leistungsgerechtigkeit erfolgt
mittels eines externen Vergleichs der geforderten .
Pflegesitze mit den Pflegesétzen vergleichbarer Pile-
geheime aus der Region. Ziel ist die Uberpritfung der
Wirtschaftlichkeit. Licgt der geforderte Pfiegesatz im
unteren Drittel der zum Vergleich herangezogenen
Pflegesitze, ist regelmiBig ohne weitere Priifung von
der Wirtschaftlichkeit auszugehen. Liegt er daritber,
sind die vom Heimtriger dafiir geltend gemachten
Griinde aufihre wirtschaftliche Angemessenheit zu -

“priifen. Die Einhaltung der Tarifbindung und die

Zahlung ortsiiblicher Gehilter sind dabei immer als
wirtschaftlich angemessen zu werten. L :

Die vorliegende Studie dient dazu, die aktuelle
Rechtslage zu kldren und die MaBstibe fiir Pflege-
satzverhandlungen deutlich zu machen. Zu danken
ist den Mitgliedern der Projektgruppe fiir ihren Ein-
satz und fiir die Beriicksichtigung der bundesrich-

terlichen Rechtssprechung. ' '

Dr. Bernd Schliiter




Zusammenfassung

Das Diakonische Werk der Evangelischen Kirche
in Deutschland begriifit die Gesetzeséinderung des
§ 84 Abs. 2 Satz 7 SGB X], die die Rechtswirkungen
der Urteile des Bundessozialgerichtes vom 14. De-
zember 2000 (Az. B3P 1799 Rund B3 P 19/00 R)
einschrinkt.

Die Handreichung hat das Ziel, Verhandlern vor Ort,
insbesondere mit rechtlichen und betriebswirtschaft-
lichen Argumenten und Abwigungen, Hinweise zu
geben, wann der externe Vergleich nicht zur An-
wendung gelangt, inwieweit Tarife fiir den externen
Vergleich von Bedeutung sind und wie das Pflege-
satzverfahren mit und ohne externen Marktpreisver-

gleich erfolgen kann, Mit Hilfe der Projektergebnisse.
~ sollen stationiiren diakonischen Pflegeeinrichtungen -
- Argumente und Hinweise fiir die Verhandlung von -

leistungsgerechten E_nt_gélten gegeben werden. .

Im Einzelnen kommt die Handreichung im Rah-

men der bearbeiteten Sachthemen zu foigenden

~ Ergebnissen:

1. Die neue -Rec_htsla_gé_ des Pflegeweiterentwick-

lungsgesetzes fiihrt abweichend von der Recht- -
~ sprechung des Bundessonalgenchts aus dem Jahr = - - : : - o
4. Ohne externen Marktpreisvergleich empfichlt die
- Handreichung folgendes Vorgehen; .

‘2000 zu einer erheblichen Einschrankung der An-
wendbarkeit des externen Marktpreisvergleichs.

Der externe Marktpreisvergleich kann nur noch
zur Anwendung kommen, wenn alle Vertragspar-
teien sich dariiber einig sind. Durch die Ausgestal-
tung als in die Dispositionsbefugnis der Vertrags-
parteien gestellte Regelung ist die Entscheidung
iiber die Anwendbarkeit des externen Marktpreis-
vergleichs auch nicht schiedsstellenfihig.

2. Gem. § 84 Abs. 2 SGB XI miissen es die Pfle-
gesidtze dem Pllegeheim bei wirtschaftlicher Be-

. triebsfithrung ermdoglichen, seinen Versorgungs- -
“auftrag zu erfiillen. Hieraus folgt, dass keine

Entgelie vereinbart oder festgesetzt werden diir-

fen, die es dem Pflegeheim von vornherein nicht
erméglichen, trotz wirtschaftlicher Betriebsfiih-
rung kostendeckend zu arbeiten. Diese rechtliche
Einschitzang wird untermauert durch § 72 Abs. 3
Nr. 2 SGB XI, wonach mit Pfiegeeinrichtungen
nur ein Versorgungsvertrag abgeschlossen wer-
den darf, wenn diese eine ortsiibliche Arbeitsver-
glitung an ihre Beschiftigten zahlen, Tarifidhne
stellen ortsiibliche Arbeitsvergiitungen dar. Die
diakonischen AVR sind Tarifishne in diesem Sin-
ne. Wenn der Tariflohn eine ortsiibliche Arbeits-
vergiitung ist, so muss diese auch im Rahmen des
Pflegesatzverfahrens beriicksichtigt werden. Nach
der Rechtsprechung des BSG vom 29.01.2009 ist

- die Einhaltung der Tarifbindung und die Zahlung
. ortstiblicher Gehilter immer als wutschafthch an-
- gemessen zu werten, : :

: . Die Handreichung nennt zahlreiche Faktoren, die
‘in unterschiedlichem Male Auswirkungen auf die
““Vorbereitung und Verhandlung des einrichtungs-

spezifischen Pflegesatzes, das Entgelt fiir die Un-

.‘terkunft und das Entgelt der Verpflegung haben
und deshalb im Rahmen des Pilegesatzverfahrens
~ zu beriicksichtigen sind. - : ' '

~‘Die Pfle-
gesiitze sind einrichtungsindividueil zu kalku-
lieren. Im ersten Schritt sind die retrospektiven
Gestehungskosten auf ihre Plausibilitit zu prii-
fen. Im zweiten Schritt muss die Pfiegeeinrich-
tung darlegen kdnnen, dass die einzelnen Kal-
kulationskriterien angemessen sind. Im Rahmen
der Angemessenheitspriifung ist zu kidren, ob die

-prospektiven Gestehungskosten vor dem Hinter-
. grund der Besonderheiten der Einrichtungen an-

hand der Erfahrungswerte aus vorangegangenen

- Verhandlungen gerechtfertigt werden kdnnen. Ein
_ zwcistuﬁges _Pﬁegesatzverfahren__én_t_spricht auch
*_den Anforderungen des BSG in seinen Urteilen
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g Zusammenfassung

vom 29.01.2009. In der ersten Stufe ist die Plausi-
bilitdt ausreichend belegt, wenn die Kostenansétze
auf einer plausiblen und nachvollzichbaren Dar-
legung der prospektiven Gestehungskosten beru-
hen. In der zweiten Stufe miissen sich die geltend
gemachten Kostenansétze als leistungsgerecht er-
weisen. Sie miissen dem Vergittungsvergleich mit
anderen Binrichtungen standhalten {externer Ver-
gleich). Der vom BSG nun zur Anwendung kom-
mende modifizierte externe Vergleich dient nicht
zur Bestimmmung der Pflegevergilitung, sondern
dient der Bildung von Fallgruppen. Auch Kosten-
ansitze die oberhalb der giinstigsten Fallgruppe
liegen, konnen sich nach Prifung im Einzelfall
als wirtschaftlich angemessen darstellen (Ange-
messenheitspriifung).

. Das Pflegesatzverfahren kann auch im Rahmen ei-
nes externen Marktpreisvergleichs erfolgen, wenn
sich die Parteien darauf einvernehmlich verstin-

digen. Voraussetzung ist eine Verstindigung itber
die zugrunde zu legenden Vergleichskriterien.
Nach Durchfiithrung des externen Vergleichs an-
hand der gemeinsam vereinbarten Vergleichskrite-
rien sind die Pflegesitze der danach vergleichbaren
Einrichtungen im Pflegesatzverfahren angemes-
sen zu beriicksichtigen. Deshalb wird das Ergeb-
nis eings externen Marktpreisvergleiches nicht un-
mittelbar fiir die Pflegeeinrichtung verbindlich.
Durch eine weitere Priifung der Angemessenheit
der einzelnen pflegesatzrelevanten Aufwendun-
gen ldsst sich aber fiir jede einzelne Einrichtung
begriinden, ob und warum, im Verhiltnis zu den
vergleichbaren Einrichtungen, von den vergliche-
nen Pflegesitzen abgewichen werden muss. Da-
zu gehdren auch die Vergiitungen der Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter bzw. Auszubildenden, die
ortsitblich nach geltenden tariflichen Regelungen
oder vergleichbaren Arbeitsrechtssetzungsverfah-
ren (Dritter Weg / AVR) gezahlt werden,

Die vorliegende Handreichung wurde von den Prbjek‘_cmitaljbeitern erarbeitet;

Ulrike Telgenkdmper, Diakonie Rheinland-Westfalen-Lippe e. V., Miinster
Marie-Luise Schiffer-Werneburg, Diakonisches Werk der EXD, Berlin
Bernhard Mayer, Evangelische Heimstiftung Gmbl, Stuttgart

Walter Laufenberg, Berafung Entgelte Pflegeversicherung, Koln

Helmut Schapper, Diakonisches Werk der Evangelisch-Lutherischen Landeskirche Mecklenburgs e. V.

Frank Garlich, Diakonisches Werk der Evangelisch-Lutherischen Landeskirche Hannovers e. V.
Thomas Illing, Diakonie Werk Hamburg e. V.
Man{fred Carrier, Diakonisches Werk der EKD e. V,, Berlin
" Holger Springfeld, Diakonisches Werk der EKD e. V., Berlin
Wilfried Kehrbach, Diakonie Rheinland-Westfalen-Lippe e. V., Diisseldorf
thver Teﬁmer Johdnmter Semorenhauser Stendal
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1. Einleitung

Die Urteile des BSG aus dem Jahre 2000 haben die
Pflegesatzverfahren in einzelnen Bundeslindern
beeinflusst, so dass die Bestimmung der Entgelte
ausschlieBlich tiber einen Preisvergleich erfolgt.
In diesen Bundeslindern wird ausschiieBlich der
externe Vergleich im Sinne eines Marktpreisverglei-
ches angewendet, um fiir die angebotenen Leistun-
gen eine Vergiitung zu ermitteln. Erforderliche und
wirtschaftlich notwendige Gestehungskosten kénnen
nach der Abkehr vom Kostenerstaitungsprinzip
keine Beriicksichtigung mehr finden. Die Berlick-
sichtigung von Tarifbindungen wird ausdriicklich
ausgeschlossen, Folglich kann von Vergiitungsver-
handlungen nur noch sehr eingeschrinkt gesprochen
- werden, und die von den Einrichtungen vorgelegten
- Daten wurden gegenstandslos, was dem Willen des
. Gebetzgebers elndeutlg w1derspncht

3_Das Diakonische Werk der EKD hat eine Pro-
_jektgruppe Leistungs- und Qualitdtsmerkmale im
- SGB XI (Tarifbindung/externer Vergleich) beauf-
‘tragt, folgende Fragestellungen zu bearbeiten: .

: Sprechur_x_g_ zum externen _Vqrg_l_e__ich.
= ‘Welche Auswirkung hat eine ﬁiﬁgiiéhe Regelung

im Pflegeweiterentwicklungsgesetz firr die An-
wendung eines externen Vergleichs? '

B Was bedeutet eine gesetzliche Kann-Regelung fiir
die Umsetzung in der Praxis?

m Welches kénnen Kriterien fiir die Festlegung der
wesentlichen Leistungs- und Qualit#tskriterien
sein? Welche Eckpunkte konnen fiir die Festle-
gung der wesentlichen Leistungs- und Qualitits-
kriterien fiir vergleichbare ./ nicht vergleichbare
Einrichtungen gelten

m Welche Erfahrungen aus der bisherigen Praxis
konnen als Handlungsgrundlage fiir die zukiinf-

tipe Arbeit cinbezogen werden?

Zur Beantwortung dieser Fragen hat die PrOJektgrup-

-pe folgende Sachthemen bearbeitet

B Rechthche Bewertung der Regelungen im Pﬂege-
wexterentwwklungsgesetz

® Auswertung de_r bisherigen Rechtsprechung

o : R - ‘m_Mbogliche Kriterien fiir die Fest_leguhg der wesent-
~ m Auswertung und Analyse der bisherigen Recht- o

1ichen Leistungs-‘-und Qualitﬁtsmerkmale

- w Hinweise zu moghchen betrlebswartschafthchen -

Ausw1rkungen

Die Ergebnisse._der bearbeiteten Sachthemen smd in
die nun vorliegende Handreichung eingegangen.

Diakonie Texte 05.2009 ®



2. Neuregelung des § 84 Abs. 2 Satz 7 SGB Xi

Mit dem Gesetz zur strukturellen Weiterentwicklung
der Pflegeversicherung (Pflege-Weiterentwicklungs-
gesetz) vom 28, Mai 2008 (BGBL. I S. 874) gibtes ab
01.07.2008 eine Rechtsgrundlage fiir die Anwendbar-
keit eines externen Vergleichs der Pilegesiitze (exter-
ner Markipreisvergleich) im Rahmen des Pflegesatz-
verfahrens fiir Pilegeeinrichtungen. Die einschligige
Vorschrift des § 84 Abs. 2 Satz 7 SGB XI trat am 1.
Juli 2008 in Kraft und lautet wie folgt:

o Fur die anstehenden Verhandlungen und Schieds-

-.'_ steﬂenentscheldungen wird es insbesondere erheb- -
© ! lich sein, wie zukiinftig verstanden wird, dass die

- Pflegesiitze anderer Pﬂegeemrlchtungen angemessen
: '_-berucksmhtlgt werden konnen.
21 '-Ausle__gung _der wKann-Bestimmung®
_Entscheidend fiir das Verstindnis des § 84 Abs. 2
Satz 7 SGB XI ist die Auslegung der Kann-Bestim-
mung, Als Erpebnis der wortlichen, historischen, sys-
' 'tematxschen und teleologischen Ausicgung ist davon
' d_us_zugeh_en dass ein ext_c:rner_Mal_ktp_relsvergleich
mur zur Anwendung kommt, wenn alle Vertragspar-
‘teien — also die Pflegekassen, die Sozialhilfetrager
und die Einrichtungstréiger — zustimmen.

2.1.1 Auslegung des Wortlauts
‘Nach dem Wortlaut der Vorschrift kann der externe

Marktpreisvergleich mit anderen, néher spezifizierten
‘Pflegeeinrichtungen angemessen beriicksichtigt wer-

- den. Semantisch wird damit auch di¢ Moglichkeit der .
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Nichtanwendung eréffnet. Im Kontext des Absatz 2
richtet sich die Aufforderung an die Vertragspar-
teien, dazu eine Entscheidung zu treffen. Die An-
wendung des externen Marktpreisvergleichs wiire
danach ausgeschlossen, wenn eine Vertragspartei
dem widerspricht,

2.1.2 Historische Auslegung

Die Neuregelung war im Gesetzgebungsverfahren
zum Pflege-Weiterentwicklungsgesetz nicht unum-
stritten. In der Gesetzesbegriindung zum Regie-
rungsentwurf (BT-Drs. 16/7439) wurde ausgefiihrt:
. Mit dieser Gesetzesinderung ist eine Einschrén-
kung der Rechtswirkungen der Urteile des Bundes-
sozialgerichts vom 14. Dezember 2000, Az: B 3 P
17/99 R und B 3 P 19/00 R dahingehend verbunden,

* dass die von der hochstrichterlichen Rechtsprechung

erkannten Grundsitze und Mafistibe nicht gegen

_den Wallen emer Vertragspartei, sondern nur noch
- auf gemeinsamen Wunsch aller Vertragspartelen Zur

Anwendung kommen diirfen.“ Damit wird klarge-

stellt, dass die bisherige Rechtsprechung des BSG
qnicht mit der Intention des Gesetzes in Einklang

steht. Noch deutlicher wird die Bundesregierung in
ihrer Antwort auf die Interventmn des Bundesrats,

“mit der die Rechtsprechung des BSG verteidigt wird
{BT-Dr. 16/7486): ,,Der Vorschlag (Anm.: des Bun-

desrates in der BR-Drs. 718/07), die Méglichkeit der

' VertragSpartelen, bei der Bemessung der Pflegesitze

einen externen Vergleich durchzufiihren, durch eine
entsprechende Verpflichtung zu ersetzen, ist abzu-
lehnen. Die von den Liindern zitierte Rechtsprechung
(BSG-Urteil vom 14. Dezember 2000, Az. B3 P
19/00 R) hat fiir Recht erkannt, dass sich aus dem
Elften Buch eine Tendenz zur freien Marktpreisbil-
dung herleitet. Mit der Bildung von freien Preisen
am Pflegemarkt wire es nach Ansicht der Bundesre-
gierung nicht zu vereinbaren, zwingende gesetzliche
Vorgaben fiir die Preisbildung ohne Riicksicht auf



g8 2. Neuregelung des § 84 Abs. 2 Satz 7 SGB XI

den Willen der am Marktgeschehen teilnehmenden
Partner aufzustellen. Mit der im Anderungsantrag
des Bundesrates geforderten Verpflichtung, gene-
rell externe Vergleiche durchzufiihren, wird we-
der dem Willen des Gesetzgebers, der von einer
individuellen Preisvereinbarung fiir jede einzelne
Pflegeeinrichtung ausgegangen ist, noch dem Ge-
setzentwurf, der die Freiheit der Marktteilnehmer
stirken und nicht durch staatliche Vorgaben fiir die
Preisbildung schwichen will, entsprochen.” Fiir die
Auslegung der Kann-Bestimmung folgt daraus, dass
sie ausschliefilich die Dispositionsbefugnis der Par-
teien beschreibt. Die Vertragsparteien kénnen nach
dem Willen des Gesetzgebers nur gemeinsam ent-
scheiden, ob ein externer Markipreisvergleich zur
Anwendung kommen darf oder nicht. Verneint ¢in
Verhandlungspartner die Anwendung des externen
Markipreisvergleichs, so sind die Pllegesitze aul
anderer Basis zu ermitteln.

213 Systematlsche Auslegung

. 'D1e Auslegung, _das:-,. dle Kann-Bestimmung nur .
- die Gestaltungsmoghchkelt der Vertragspartelcn_

‘um die mogliche Anwendung des externen Markt-
preisvergleichs erweitert, ergibt sich a_u__ch bei der
" Betrachtung des Kontexts der Regelung. § 84 Abs. 2
+.8GB Xl richtet sich insgesamt an die Vertragspar-
teien, Die dort beschriebenen Kriterien und An-

forderungen sind bei _dem_Pﬂegesatzverfahren fiir -
Pfiegeeinrichtungen mit unterschiedlichem Verbind-

lichkeitsgrad zu berilicksichtigen. So wixd in § 84
Abs.28.'1 8GB X1 verlangt dass die Pflegesitze

: I leistungsgerecht sein miissen, Abwelchend davon
-konnen Zuschlige zum Pflegesatz der Pﬂegeklasse -
3 im Rahmen einer Hirtefallregelung beriicksich- .

tigt werden, Der ‘Gesetzgeber hat sich auch bei der
Einfithrung einer Rechisgrundlage zum externen
Marktpreisvergleich ausdriicklich fiir eine Kann-
-Regelung entschieden und damit im Konfext der
“Vorschrift einen schwiicheren Verbindlichkeitsgrad,
nidmlich die Eroffnung der Anwendungsmoglich-
“keit nur im allseitigen Einvernehmen, gewdhlt. Die
. systematische Auslegung fiihrt daher ebenfalls zu

“dem Ergebnis, dass damit die Dlsposmonshohelt der :
-~~~ zur Anwendung kommen, wenn alle Vertragspar- L
_ _telen also dle Pﬂegekdssen dle Sozmlhﬂfetrdger S

. Vertragspartelen gestarkt w1rd

2.1.4 Teleologische Auslegung nach Sinn
und Zweck der Vorschrift

Die Interpretation, dass der externe Marktpreisver-
gleich nur auf Wunsch aller Veriragspartner zur
Anwendung kommen soll, entspricht auch dem Ziel
eines angemessenen Pliegesatzverfahrens, In der
Gesetzesbegrindung (Bi-Drs. 16/7439) wird dazu
ausgefiihrt: ,,Der Zweck der Vergiitungsregelungen
des Pflegeversicherungsrechts besteht nicht darin,
ohne Riicksicht auf die Qualitit zu méglichst nied-
rigen Preisvereinbarungen zu kommen, Vielmehr ist
es erforderlich, entsprechend den individuellen Ge-
gebenheiten des Plegeheims eine leistungsgerechte
Vergiitung zu vereinbaren, die auch eine iiber das not-
wendige Mindestmaf} hinaus gehende Personalaus-
stattung zuldsst. Dem liegt die Erkenntnis zu Grunde,
dass ohne eine gute Personalausstattung keine gute
Plege moglich ist® Die Anwendung des externen
Marktpreisvergleichs muss daher dem Ziel dienen,

" Preis und Qualitit der Einrichtung im Interesse des
Bewohners in einem angemessenen Preis-Leistungs-

Verhaltms festzulegen Das ist ausgeschlossen, wenn

der externe Marktpremverglewh ausschheﬂhch als
‘Kostensteuerungsinstrument verstanden Wll‘d weil
sich dann die Preise naturgemaB und wie die Praxis

auch bereits gezeigt hat — nur nach unten entwickeln

-konnen, Deshalb hat der Gesetzgeber die Anwendung
‘des externen Marktpreisvergleichs nicht nur in die
D1sp031t10nsbefugms der Parteien gestellt, sondern
auch seinen erkungskrels emgeschrankt Denn - =
“selbst wenn sich die Parteien auf die Anwendbarkeit .- © - -
- des externen Marktpreisvergleichs verstindigen, sind - -~
'dxe Ergebmsse nicht vollumfangllch sondern nur '

»angemessen” . zu berucksmht;gen und sie miissen
auch dann noch eine angemessene Personalausstat-
iung und —vergiitung zulassen

2.2 Folgen der Aus_le_gun‘g'

Die neue Rechtslage fiihrt abweichend von der Recht-
sprechung des Bundessozialgerichts aus dem Jahr

._2000 (Urteil vorn 14.12.2000, Az.: B.3 P 19/00 R) zu
- einer erheblichen Einschrinkung der Anwendbarkeit

des externen Marktprelsvergfclchs Er kann nur noch
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8 2 Neuregelung des § 84 Abs. 2 Satz 7 SGB Xl

und die Einrichtungstriger - sich dariiber einig sind.
Durch die Ausgestaltung als in die Dispositionsbe-
fugnis der Vertragsparteien gestellte Regelung ist die
Fntscheidung iiber die Anwendbarkeit des externen
Marktpreisvergleichs auch nicht schiedsstellenfi-
hig. Gem. § 85 Abs. 5 SGB XI darf die Schiedsstelle
nur die Pflegesitze aber nicht das zugrundeliegende
Verfahren festsetzen. Kommt also keine Einigung
iiber die Anwendung des externen Marktpreisver-
gleichs zustande, hat das Pflegesatzverfahren anhand
der iibrigen gesetzlich definierten Kriterien unter
Beachtung der hochstrichterlichen Rechtsprechung
des BSG zu erfolgen. Entscheiden sich die Vertrags-
parteien fiir die Anwendung eines externen Markt-
preisvergleichs, sind die gesetzlich vorgegebenen
Kriterien zu beachten.

2.3 Ablehnungdes externen Marktpreis-
vergleichs durch die Rechtspre-
chung des BSG aus dem Jahr 2009

Auch das BSG kommt in seinen Urteilen vom
29.01.2009 zu dem Ergebnis, dass § 84 Abs. 2 Satz
7-8GB XI auf eine Korrektur der Urteile des BSG

‘vom 14.12.2000 zielt. Das BSG gibt seine Auffas-

® 05.2009 Diakonie Texte

sung auf, dass sich die Vergiitung im Aligemeinen
ausschlieBlich nach Marktpreisen bestimmt und
die kalkulatorischen Gestchungskosten regelméfig
aufler Betracht bleiben. § 84 Abs.2 Satz 7 SGB XI
bringe zum Ausdruck, dass di¢ in den Urteilen vom
14.12.2000 herausgestellte Orientierung an durch-
schnittlichen Marktpreisen nur mit Zustimmung
auch der Kostentriger zur Grundlage der Pilege-
satzbemessung erhoben werden diirfe.

Allerdings gibt das BSG damit nicht jegliche Formen
von Fremdvergleichen auf. Plausible Pflegesatzfor-
derungen sind nach Auffassung des BSG auf ihre
wirtschaftliche Angemessenheit zu iiberprizfen.
Rine solche Uberpriifung dient jedoch nicht — wie
ein externer Marktpreisvergleich ~ der Preisfindung,
sondern stellt ein reines Verfahrensinstrument zur
Gruppenbildung dar. Mittels einer Gruppenbildung
durch einen externen Vergleich wird die plausible
Pflegesatzforderung einer Einrichtung in eine
angemessene und nachpriifbare Relation zu den
Pflegesitzen anderer Einrichtungen fiir vergleich-
bare Leistungen gesetzt (siehe dazu Pkt. 4.3). Einen
externen Marktprelsverglexch lehnt das BSG inso-
welt ausdruckhch ab L DAPREI I




3. Faktoren, die das Pflegesatzverfahren beeinflussen

Es gibt eine Vielzahl von Faktoren, die fiir das
Pflegesatzverfahren relevant sind. Ein wesentlicher
Bestandteil ist die Tarifbindung, die nachfolgend
aysfithrlich erldutert wird.

3.1 Tarifbindung als Bestandteil
einer wirtschaftlichen Betriebs-
fithrung

Vor dem Hintergrund, dass die Personalkosten in
aller Regel den iiberwiegenden Teil der Aufwen-
dungen einer Pflegecinrichtung ausmachen, kommt
den Personalkosten und damit der Frage einer Be-
riicksichtigung tariflicher Bindungen bzw. der kirch-

‘lichen Arbeitsvertragsregelungen im Rahmen des .

- 'Pﬂegesatzverfdhrens eine uberragende Bedeutung

. zu. Die Fragen nach der Tarifbindung und den swh
daraus ergebenden Konsequenzen sind unabhanglg
von der Anwendung des externen Vergleichs, weil
die Pﬂegesatze auch bei Anwendung des externen
. Vergleichs einem Pflegeheim bei w1rtschafthcher
‘Betriebsfithrung ermdglichen miissen, seinen Ver-

o -_sorgungsauftrag zu erfillen. Im Einzelnen kann -
- . die Refinanzierung der Tarife aus folgenden Uber— :
L .legungen abgelcltet werdcn

I Gemars § 84 Abs 28.4SGB X1 milssen es die Pﬂege—
sitze dem Pflegeheim bei wirtschaftlicher Betriebs~.

fithrung ermdglichen, seinen Versorgungsa_uft_rag
zu erfiillen. Hieraus folgt, dass keine Entgelte (bzw.
Einzelpositionen) vereinbart oder festgesetzt werden
diirfen, die es dem Pflegeheim von vornherein nicht
ermoglichen, trotz wirtschaftlicher Betriebsfithrung
kostendeckend zu arbeiten (vgl. Kasseler Kommen-
tar-SGB X1, § 84 Rn. 7; LPK-SGB XI § 84 Rn. 12;
Vogel, Handworterbuch Pflegeversicherungs- und

" Heimrecht S. 181f; Neumann/Bieritz-Harder, die

' _.Lelstungsgerechte Pflegevergiitung S. 31; vom Endt/

_ K1rchhof/Mezger/Weber-Sxeb Z£5 3/95 8, 66; Dissel
- in Altenheim 07/2006 S.37, Piagemann Sozmlrecht
' '}2 Aufl, 2005 §32Rn 58)

Die im SGB X1 vorgegebene Regelung einer wirt-
schaftlichen Betriebsfithrung muss sich innerhalb des
verfassungsrechtlichen Rahmens bewegen. Arbeitge-
ber und Arbeitnehmer miissen sich im Rahmen der
grundrechtlich geschiitzten Xoalitionsfreiheit gemal
Art. 9 Grundgesetz (GG) an einer Tarifgemeinschaft
oder entsprechenden Vereinbarungen in kirchlichen
Organisationen gemif Art. 140 GG iV.m. Art. 137
WRYV (Weimarer Reichsverfassung) an Tarifgemein-
schaften beteiligen und angemessene L.ohne verein-
baren kénnen. Sind die Arbeitgeber an Tarifvertrige
oder kirchliche Arbeitsrechtsregelungen gebunden,
sind diese kollektiven Vereinbarungen zu beriick-
sichtigen. Ansonsten wiirde die Auslegung wirt-
schaftlicher Betriebsfiihrung im eansemgen Sinne -

einer Kostenreduktion im Ergebnis zum Verlassen o
" der Tarifvertrige im weltlichen Bereich bzw. zum =
Verlassen der im klrchhchen Bereich bestehenden -
kirchlichen Arbe1tsrechtsregelungen zwmgen Da- -
mit witrde in das Grundrecht der Koahuonsfrexhext :

bzw. in das verfassungsgemaﬁ geschutzte Selbst-
bestimmungsrecht der Kirche eingegriffen, weil -
den Arbeitgebern dann. mangeis Beriicksichtigung

“bei der Reﬁnanzwrung die faktische Moglichkeit '

- genommen wire, im Rahmen von Tarlfvertragen o
oder kirchlichen Arbeltsrechtsregelungen zustande . " -

N gekommene Léhne zu gewdhren. Der Schutz der

-Leistungsberechtlgten wird dadurch gewihrleistet,
dass sie selbst wiihlen konnen, welche Le1_stung¢n
sie zu welchem Preis in Anspruch nehmen moch-
ten. Anbieter, die ihre Leistungen zu teuer anbicten,
werden dann {iber den Wettbewerb ggf. nicht mehr
in Anspruch genommen.

Die Bundesregierung unterstiitzt diese Auslegung im
Rahmen der Beantwortung einer parlamentarischen
Anfrage. Unter Hinweis auf § 82 Abs. 2 5.4 8GB X1

“fuhrt sie aus, dass Trager stationidrer Pﬂegeemrich— :
-tungen in der Lage sein miissen, tarifvertraglich ver-

embarte Emkommensstezgerungen ihres Personal

. aus den verembarten I’ﬁegesatzcn bzw. I’ﬂegevergu- -

Diakonie Texte 05.2009 &



8 3. Faktoren, die das Pflegesatzverfahren beeinflussen

tungen zu finanzieren (BT-DR. 16/10470). MaBstab
fiir die zu beriicksichtigenden Einkommenssteige-
rungen ist danach die individuelle tarifliche Perso-
nalkostenstruktur vor Ort (ihres Personals) und nicht
etwa eine iiber alle Tarifabschliisse hinweg gebildete
durchschnittliche Einkommenssteigerung.

Die obige Auslegung von § 84 Abs. 28.4 8SGB XIwird
auch dadurch unterstrichen, dass gem. § 84 Abs. 5
Ziff. 2 SGB X1 in der Pflegesatzvereinbarung die vom
Heim individuell vorzuhaltende personelle Ausstat-
tung, gegliedert in Berufsgruppen, zu vereinbaren
ist. Wenn eine bestimmte Personalmenge vorzuhalten
ist, muss bei wirtschaftlicher Betriebsfiihrung die
Deckung der dadurch entstehenden Kosten méglich
sein. In der Gesetzesbegriindung zu § 84 Abs. 5 Ziff.
2 SGB XI(BT-Dr.16/7439 S.72) wird dazu sogar aus-
gefithrt, dass personelle Aufwendungen zu beriick-
sichtigen sind, die in der nichsten Verglitungsperiode
voraussichtlich entstehen werden. Danach wiiren nicht
nur die aktuell bezahlten Lohnkosten, sondern auch
prospektiv die sich entwickelnden Lohnkosten in der
Vergﬁtungsvereinbarung abzubilden. '

.__:Dlese rechtllche Fmschatzung w1rd untermauert
" durch § 72 Abs, 3 Nr. 2 SGB XI, wonach mit Pfle-

: _":geemnchtungen nur ein Versorguugsvertrag abge-

. schlossen werden darf, wenn diese eine ortsiibliche
~Arbeitsvergiitung an ihre Beschaftigten zahlen. Ta-

‘riflshne stellen ortsiibliche Arbeitsvergilitungen dar.
~Wenn der Tariflohn eine ortsiibliche Arbeitsvergii-
tung ist, so muss dieser auch im Rahmen des Pilege-
“.satzverfahrens beriicksichtigt werden. Diese Rechts-

position vertritt u.a. auch Thitsing im beigefiigten -

g Gutachten zur ortsiiblichen Vergiitung im Sinne des
§ 72 Abs, 3 Satz 1, Halbsatz 1 Nr 2 SGB X1 (vgl

Thiising, Gutachten zur ortsiiblichen Vergiitung
im Sinne des § 72 Abs. 3 Satz 1, Halbsatz 1 Nr. 2
SGB XI). Auch das Bundessozialgericht kommt in
den Entscheidungen vom 29.01.2009 zu dem Schluss,
dass die Einhaltung von Tarifbindungen immer als
wirtschaftlich angemessen zu gelten hat.

3.2 Weitere Faktoren

In der nachfolgenden Tabelle werden exemplarisch
weitere Faktoren aufgelistet, die Auswirkungen
auf die einzelnen Bestandteile der Refinanzierung
iber Pflegesatz, Entgelt fiir Unterkunft und Ent-
gelt fiir Verpflegung haben kénnen. Das BSG hat
in seinen Urteilen vom 29.01.2009 formuliert, dass
eine Vergiitung fiir stationdre Pflegeleistungen erst
dann leistungsgerecht ist, wenn sie die Kosten ei-
ner Einrichtung hinsichtlich der voraussichtlichen
Gestehungskosten unter Zuschlag einer angemes-
senen Vergiitung des Unternehmerrisikos und eines
etwaigen zusétzlichen personlichen Arbeitseinsatzes
sowie einer angemessenen Verzinsung des Eigenka-
pitals deckt. Diese Tabelle erhebt keinen Anspruch
auf Vollstandigkeit, sondern soli nur wesentliche

‘Faktoren auflisten, die im Rahmen einer betrlebs— SRR
-w1rtschafthchen Ermxttlung emes w1rtschaftl1chen o
Entgeltes berucks;chtigt werden mubsen SRR

3. 3 Auswnrkungen derin der Tabelle auf— -
gefuhrten Faktoren auf dle Reflnan- o

: Z|erung

Diein der Tabelle beispielhaft. aufgefuhrten Faktoren
haben in unterschiedlichem Mafe Auswirkungen auf

“den Pflegesatz, das Entgelt der Unterkunft und das'
-Entgelt der Verpﬂegung ' o

Betri

1. Gebﬁude - Immobilie '

» Baujahr/Alter

+ Architektonische Gestaltung

* Bauliche Besonderheiten (2. B. Therapiebad)

» Zuletzt Saniert/Renoviert

 Energiesparmafnahmen

1« Pflegeleichte Boden—/Wandb_eliige

Zahl der Plitze

‘| * Quadratmeter je Platz

B 05.2009 Diakonie Texte
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B 3. Faktoren, die das Pflegesatzverfahren beeinfiussen

* Kubikmeter je Platz
» Anzahl der Aufziige X

» Aufteilung der Wohnbereiche (z.B. Grifie, X
Anzahl der Eiagen)

+ Auflenanlage und ggf. deren Grofle

» Besondere Erfordernisse durch topographische X
Lage der Einrichtung

FaT et B o
e

2. Personal

+ Anwendung tariflicher Regelung

+ Personalschliissel

* Anzahl der Auszubildenden

» Aufwand fiir Fort- und Weiterbildung
+ Fachkraftquote

* Betriebliche Mafinahmen zur Gesundheitsfor-
derung die iiber das {ibliche hinausgehen, z. B.
Supervision

3. Qualitiit

+ Interne Qualitdtssicherung, z. B. interne
Audits, Pllegevisiten

* Repelmifige Kundenbefragung

| + Externe Quahtatssmherung -

| = Zertifizierung '

| 4. Pflegerische Versorgung mcht spez:allslerter -
o Emrlchtungen R o

| » Besonderer Pflegeaufwand z.B. Wachkoma,
“MRSA, Demenzerkrankte

| "+ Art der Pflege — Funktions- oder '
Bezugspﬂege-Mlschung o
s, Arbeltsorgamsatmn : '

1 '» Verbund mit weiteren Emrlchtungenz B. o ST
- Kooperation mit Krankenhausem Integrierte : X X : X
| Versorgung . o B R IR
" | » Fremdvergaben, z. B. Hausw1rtschaft e e e e <
‘Immobilienwirtschaft ' Lo -
-' 6 Vertragsbesonderhelten

ST FA E A F R P
eI Pl

>
>

x|l
b |5 ind | e
Iodlpe ]3] 5

o
“
>

>
)
b

Vertragslaufzelt

7. Spezialisierte Versorgungsforinen

* Gerontopsychiatrische Konzepte
» Haus- und Wohngemeinschaften statlonar

8. Belegungsstruktur

| e e
b | 5 15d | be
IR

9. Auslastungsquote
10. Kostenfaktoren des BSG

>
>

| Verf,,utung des Unternehmerrxslkos

>
>
>

e Verzmsung das Elgenkapitals.-' o
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B 3. Faktoren, die das Pflegesatzverfahren beeinflussen

3.3.1 Pflegesatz

Der Pflegesatz erfasst die Kosten, die pflegerelevant
sind. .

Der wichtigste Faktor, der sowohl die Leistungen und
die Qualitit der Leistungserbringung als auch maf-
geblich die Kostenstruktur der Einrichtung prigt, ist
das Pflegepersonal in den Einrichtungen. Neben der
Personalmenge, diesich iiber den Personalschliissel
errechnet, ist die Fachkraftquote zu beriicksichtigen.
Einrichtungen, die mehr und besser qualifiziertes
Personal einsetzen, haben eine bessere Leistungs-
struktur und auch hohere Kosten. Neben der Petso-
nalmenge und -struktur soliten auch die Mafinahmen
der Einrichtungen beriicksichtigt werden, die mittel-
bar auf die Qualitéit der Leistungserbringung einwir-
ken, aber fiir die Arbeitszufriedenheit des Plegeper-
sonals elementare Bedeutung haben. Hierzu gehdren
unter anderem der Aufwand fiir Fort- und Weiter-
bildung, fiir betriebliche MaBnahmen zur Gesund-
heitsforderung als auch die Anwendung tariflicher
Regelungen. Die Anwendung tariflicher Regelungen
ist nicht nur ein Kostenfaktor der Einrichtung, son-

. dern ein wichtiges Element fiir die Leistungserbrin-
_ - gungin, derE Emnchtung und deren Quahtat Auch die
. ':'Personaiakqwse und das Angebot von Perspektlven :

~fiir das bereits vorhandene Personai sind wichtige
- ‘MaBnahmen des Personalmanagemenls zur Stirkung
.- der Mitarbeiterzufriedenheit. Leistungsgerecht be-

) zahlte und motivierte Mitarbeiter sind der Baustein

' - fur eine quahtatsgesmherte Lelstungserbrmgung
- Dariiber hinaus muss es die Zielsetzung der Triiger .
U sein, ‘das Personal langfrxstlg an die Emrichtung zu

“binden, um eine moglichst hohe Kontinuitit in der

'-j --pﬂegerlschen Versorgung zZu g,ewahrlelsten Diese.

-Kontinuitit benétigen die hlnuchtungen um hoch-
- wertige Pflege _und_Betreuung sicherzustellen. .

- Dariiber hinaus wirkt sich das Qualitatsmanagement
“der Pflegeeinrichtungen sowohl auf die Leistungs-
_struktur als auch die Kosten aus. Hierzu gehoren

alle internen und externen Mafinahmen, die durch

- die Einrichtung durchzufiihren sind oder freiwillig

durchgefiihrt werden. Dabei ist es unerheblich, ob

das Qualititsmanagement von der Einrichtung selbst
~oder von beaufiragten Dritten umgesetzt wird.,

"W 05.2009 Diakonie Texte .

Auch die baulichen Voraussetzungen der Immobi-
lie haben Auswirkungen auf die Leistungsmoglich-
keiten der Einrichtungen und die wirtschafiliche
Basis. Pflegeeinrichtungen mit einer hohen Platz-
zahl und einer hohen Belegung kénnen ggf. mehr
Synergieeffekte nutzen. Auf der anderen Seite ha-
ben Einrichtungen erst ab einer gewissen Bewohner-
zahl die Mdglichkeit, ihr Angebot zu differenzieren
und insbesondere fiir die soziale Betreuung mehr
Auswahl anzubieten. Zudem wirkt sich sowohl die
topographische Lage als auch die Bausubstanz auf
die Leistungserbringung und damit auch auf die
Kostenstruktur aus. Pflegeeinrichtungen in diinn
besiedelten Bereichen dienen der Sicherung der
wohnortnahen Versorgungsstruktur und haben da-
durch hohere Betriebskosten. Eine fiir die Versor-
gung ungiinstige architektonische Raumgestaltung
kann z.B. zur Folge haben, dass mehr Mitarbeiter
im Nachtdienst eingesetzt werden miissen, um die
Versorgung sicherzustellen. Gerade diese Form der
Raumgestaltung wird aber von vielen Bewohnern als
gemiitlich und weniger klinisch empfunden, weshalb
der hohere Aufwand durch den QualltatsgeWmn fiir

_dle Bewohner gerechtfertigt 1:>t

=-Neben den auBercn Faktoren die dle Lelstungen
'_'beemﬂussen ‘muss aber auch die mterne Arbeits- R
- organisation berticksichtigt werden, ch Pflege und . -
‘Betreyung von Bewohnern mit be_son_derc_m_ Pile-
- geaufwand wie z.B. Wachkoma, MRSA (Me’thi-
.'hc;llm-resmtente Staphylococous aureus) in nicht
:_ spezxahslerten Pflegeeinrichtungen erfordern die -
Bereitstellung besonderer Ressourcen. Daruber
“hinaus gilt es zu beruckswhugen ob und inwieweit
“Leistungen. dusgeghedert werden und weIche I*o]gen
'das fiir dle Kostenstruktur hat e

Ein besonderer Versorgungsvertrag uber eine spe-
'mahslerte Versorgungsform kann ebenfa]is Auswir-.

kungen auf dle Kostenstrukiur haben.
3.3.2 E_ntgelt fiir Unterkunft

Die Kosten fiir Hauswirtschafts- und Reinigungs-
personal sind auch Bestandteil des Entgelts der

‘Unterkunft. Die fiir das Pflegepersonal getroffenen .
" Aussagen mit Ausnahme der Fachkraftquote haben
. auch Gultigkeit fiir das Hauswirtschaftspersonal. =
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g 3. Faktoren, die das Pflegesatzverfahren beeinflussen

Auch hier kommt der Mitarbeiterzufriedenheit und
der -motivation eine besondere Rolle zu.

Auch fiir die Entgelte fiir Unterkunft miissen die Kos-
ten der MaBnahmen in die interne und externe Quali-
tatssicherung der Einrichtung einbezogen werden.

Die Baulichkeit der Pflegeeinrichtung hat ebenfalls
einen wesentlichen Einfluss auf die Kosten der Unter-
kunft. In Abhéingigkeit vom baulichen Zustand oder
dem Reinigungsaufwand fiir Boden- und Wandbe-
lige werden mehr oder weniger Ressourcen fiir den
Betrieb der Pflegecinrichtung benétigt. Die Quadrat-
metergrofie der Wohnfliche je Platz hat Einfluss auf
die Reinigungskosten und die Kubikmeter je Platz
bestimmen die Energiekosten. Auch ein Sinnesgarten
sowie sonstige Auflenanlagen der Pflegeeinrichtung,
die zum Wohlbefinden der Bewohner mafgeblich bei-
steuern, verursachen Personal- und Sachaufwand.

m ”

3.3.3 Entgelt fir Verpfiegung

Viele oben getroffene Aussagen zu den pflegerischen
Leistungen und den Leistungen fiir Unterkunft gel-
ten auch fiir die Leistungen der Verpflegung. Die
Qualitdt der Verpflegung spiegelt sich unmittelbar in
der Zufriedenheit der Bewohner wider. Das Personal
und die Verpflegungsorganisation miissen flexibel auf
die Bediirfnisse und Wiinsche der Bewohner (z.B.
Nachtcafe, Didten) eingehen kénnen. Hierzu gehdrt
auch das Angebot von Zwischenmahlzeiten in der
Nacht.

Zur Sicherstellung der individuellen Bedarfe von
Pflegebediirftigen bedarf es einer Vielzahl von
Pflegeeinrichtungen mit unterschiedlichen Ange-
boten bzw. unterschiedlichen Leistungs- und
Qualitdtsmerkmalen.
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4. Kriterien fiir das Pflegesatzverfahren ohne einen externen !

Marktpreisvergleich

4.1 Aligemeine Grundlagen

Ist den Pflegesatzparteien eine Verstiindigung
hierzu nicht méglich, muss gemil § 84 Abs. 2 Satz
7 SGB XI ein Pflegesatzverfahren ohne externen
Vergleich erfolgen (vgl. Antwort der Bundesregie-
rung auf die kleine Anfrage der FDP u.a. BT-Drs
16/9843) Das BSG fordert eine leistungsgerechte Ver-
giitung. Leistungsgerecht ist eine Pflegevergiitung
nur dann, wenn sie erstens mit nachvollziehbaren
prognostischen Gestehungskosten unterlegt ist und
sich zweitens im Hinblick auf die Vergiitung anderer
Einrichtungen nicht als unwirtschaftlich erweist.

Neben der Regelung des § 84 Abs. 2 Satz 7 SGB X1
gibt der Gesetzgeber folgende Rahmenvorgaben fiir
die Bemessung und Verhandlung von Pflegesatzen
vors o SR

) 3D1e Pﬂegesatze mussen lelstungsgerecht sem § 84. :

Abs 2 S. 1 SGB XI

'u_ Die Pﬂegesatze miissen es bei w1rtschafthcher
- .Betriebsfiihrung ermoglichen, den Versorgungs-
auftrag zu erfitilen, § 84 Abs 2 Satz 4 SGB XI .

o Uberschusse Verblelben dem Pﬁegehclm Ver1u~_
‘ste sind von ihm zu tragen (Prinzip der prospek— :

tiven : Pflegesitze als 'Gegensatz zum
Selbstkostendeckungspnnz1p), § 84 Abs. 2 Satz 6
SGB. XI '

m Die Pﬂegesatze smd mit jeder Einrichtung zu ver-
handeln und zu vereinbaren, § 85 Abs. 1 SGB XI,
§ 84 Abs. 5 SGB XI -

411 ._Einrich_tungsindividueﬂe
‘Bemessung von Pflegesatzen

‘Neben den Vorgaben in § 84 Abs. 2S. 1u. 4 SGB X1

" (siehe oben) sind gem. § 85 Abs. 1 SGB XI Art, Hohe .
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und Laufzeit der Pflegesiitze mit jeder Einrichtung
gesondert (einrichtungsindividuell} und gem. § 85
Abs. 3 SGB XI im Voraus einer Wirtschaftsperiode
zu vercinbaren. Das Pflegeheim hat dabei Art, Inhalt,
Umfang und Kosten der Leistungen, fiir die es eine
Vergiitung beansprucht, durch Pfiegedokumenta-
tionen und andere geeignete Nachweise rechizeitig
darzulegen und die schriftliche Stellungnahme der
Interessenvertretung der Bewohner beizufiigen. Nur
im Einzelfall darf eine Vertragspartei gem. § 85
Abs. 3 8. 3 SGB XI zusitzliche Unterlagen und
Auskiinfte verlangen.

Die gesetzlichen Regelungen schaffen den Rah-
men fiir die Vereinbarung von Pflegesiitzen auf der
Grundlage der prospektiven Gestehungskosten der
jeweiligen Einrichtung. Wiahrend § 84 Abs. 25. 1 u.
4 SGB X1 die Leistungsgerechtigkeit und die Még-.

. ~ lichkeit der Erfullung des Versorgungsauftrag,s bei -
einer wirtschaftlichen Betnebsfuhrung zur Voraus- - -

- setzung bei der Bemessung des Pilegesatzes erhebt, . D
“beschreibt § 85 SGB XI die Bezugsgrofen. Zum

- einen ist jede Einrichtung individuell zu betrachten, -

da mit jeder Einrichtung eine Vereinbarung zu den

Pflegesitzen zu schlieflen ist. Zum anderen bezichen .
“sich die. Ndchwelspﬂzchtcn auf Art, Inhalt, Umfang o
und Kosten der Leistungen fiir den zuruckhegenden e
Zeitraum, was im Umkehrschluss dazu fiihrt, dass.
diese Angaben bei der Pﬁegesatzverembarung oo
berilcksichtigen sind, Der Pflegesatz ist danach auf =~
_.der Basis von Art, Inhalt, Umfang und Kosten der -

"~ Leistungen (Gestehungskosten) fiir die zukiinftige

‘Wirtschaftsperiode bezogen auf die Besonderhei-
ten der jeweiligen Einrichtung zu vereinbaren. Er

“muss geeignet sein, die Erfiillung des Versorgungs-

‘auftrags in der kommenden Wirtschafisperiode zu

~ erméglichen. Die Vereinbarung von Pilegesatzen

auf der Grundlage der prospektiven Kosten ist kein

Riickschritt in das Selbstkostendeckungsprinzip, -

sondern dient der Plausibilititspriifung, ob und

inwieweit der Versorgungsauftrag mit den geforder- '
15
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ten Entgelten perspektivisch erflillt werden kann.
Mit der Zugrundelegung der Gestehungskosten ist
sichergestellt, dass nicht irgendwelche Werte, son-
dern die tatsdchlich notwendigen Kosten einer Ein-
richtung in der Kalkulation der prospektiven Kosten
Beriicksichtigung finden. Nur so erklirt sich die
Nachweispflicht zu Art, Inhalt, Umfang und Kosten
der Leistungen in § 85 Abs. 3 S. 3 SGB XI, die bei
einer freien Preisfindung nicht erforderlich wire. Die
Darlegungslast bezieht sich dabei insbesondere auf
die Personalbesetzung und Personaleingruppierung,
da die Personalkosten den Hauptanteil in den Pfle-
gesiitzen ausmachen (vgl. Hauck/Wilde, § 85 Rn.).
In der einrichtungsbezogenen Personalbemessung
spiegeln sich die konzeptionell bedingten Besonder-
heiten wider, mit denen besonderer Hilfebedarf beim
zu versorgenden Personenkreis gewlirdigt werden
kann (z. B. Zusatzpersonal fiir gerontopsychiatrisch
erkrankte Menschen, fiir Unfallgeschédigte, Gehor-
lose, Blinde usw.).

. 4.1.2 Prinzip der prospektiven Pflege-
o “sétze - Abkehr vom Selbstkosten-
deckungsprmzm '

.Dle gesetzgebensche Abkehr vom Selbstkostendek~

~kungsprinzip ist nicht glclchbedeut_en_d mit einer

Verpflichtung zur Durchfiihrung eines externen

' Vergleiches. Im Gegenteil ist eine Orientierung
-an den retrospektiven Gestehungskosten mit dem
‘System der Prospektivitit vereinbar. Insofern sind

~ die retrospektiven Gestehungskosten die Basis zur

Erstellung der Kalkulation, die durch die prospektive

: -Wexterenthcklung beeinflusst w1rd Aufgrund des:
: prospektlven Entgeltsystems darf eine Emnchtung :

nicht gezwungen werden, die von ihr erwarteten Lei-
stungen unterhalb ihrer Gestehungskosten anzubieten

und ggf. vorhersehbare Verluste zu erwirtschaften |
~ tungsverfahren entwickelt worden:

(vgl. etwa BT-Drs. 16/10470 vomn 07.10.08 S. 3).

4.1.3 Grundsatz der wirtschaftlichen
Betriebsfiihrung

Die vom Tréger de_s Pflegeheims prospektiv kalku-
- lierten Positionen bilden, sofern sie den Grundsit-
- zen wirtschaftlicher Betriebsfihrung entsprechen,

: " auch bei prospektwen Pflegesitzen die Untergrcnze '
2 ides festzusetzendcn Entgeits Die emzclnen I’os;—
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tionen der Pflegesatzkalkulation sind im Rahmen
des Pflegesatzverfahrens von den Vertragsparteien
gemeinsam daraufhin zu pritfen, ob sie einer wirt-
schaftlichen Betriebsfithrung entsprechen.

Die oben skizzierten Grundlagen zum Pflege-
satzverfahren werden in den Bundeslidndern
unterschiedlich umgesetzt. Auf der Landescbene
sollte daher eine Verstindigung zwischen den
Vertragsparteien auf ein transparentes Verfahren
erfolgen, das die Verhandlung von leistungsge-
rechten und einrichtungsindividuellen Entgelten
ermoglicht. Das hat sich in einigen Bundeslidndern
bereits bewidhrt. So konnten sich z.B. die Ver-
tragsparteien in der Pflegesatzkommission oder in
cinem Vertrags- oder Landespflegeausschuss auf
cin Kalkulationsschema verstdndigen, so dass in
Pflegesatzverhandlungen die Kalkulation der Ein-
richtungstriger und die zugrunde liegenden Daten
fiir die Vergiitungsangebote der Kostentréagerseite
detailliert nachvollzogen werden kénnen.

A4 2 Mogl:chkelten von Kalkulatlons~ S

. grundlagen auf dem Verelnbarungs--f '
.wege"" R SR =

“Nachfolgend werden Nty bésseren Veranschaulichung
zwel Moglichkeiten zu den Kalkulationsgrundlagen -
.aus den Lindern Nordrhem-Webtfalen und Nieder-

--sachsen dargestellt. Sie sind in den jeweiligen .. E
‘Léandern in der Pﬁegesatzkommlssmn bzw. Vertrags-

- oder Landespﬂegeausschuss vereinbart worden und
.stellen immer einen regmnalspemﬁschen Kompro-_ L
"mlss dar. : s :

_4 2 1 Nordrhem-Westfaien

In NordrhmmWestfalen 1st z.B. folgendes Vergii- -

1. Die Einrichtungen legen grundsitzliche Daten aus
dem Leistungs- und Qualitdtsgeschehen vor, auf-
grund derer die Leistungs-und Quahtatsverem—
barung getroffen wm:l

2. Es erfolgt eine Darsteliung der. wwhtlgbten Lei- -
stungsdaten (Beiegungsdaten Auslastungsgrad
Stellenbesetzung, Fac,hquote)
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3. Nachweis def Personalkosten nach Funktionsbe-
reichen/Berufsgruppen.

4. Nachweis der Sachkosten nach wesentlichen
Hauptkostenasten.

Vorgenannte Daten werden in der Regel fiir drei
Zeitrdume dargestellt:

1. Fiir einen abgééchlossenen Zeitranm
2. Hochrechung des laufenden Jahres

3. Kalkulation des prospektiven Vergiitungszeit-
rawmes

Mit dieser Datentransparenz ist es in Nordrhein-
Westfalen in einem langjihrig bestehenden Konsens
zwischen Pflegekassen, Sozialhilfeseite und Einrich-
tungstrager moglich gewesen, einrichtungsindividu-
elle Vergiitungen ohne ausdriicklichen Zugriff auf
externe Preisvergleiche festzustellen. Das Verfahren
hierzu set in den wesentilchen Aspekten wie folgt
beschrxeben

Emrichtungsmdmduelie Vergutungen werden ver—
einbart auf Basis von PersonaIschlussel/Personalonn
entierungswerten in ailen Funktlonsberewhen also
Pflegedienst, Hausw1rtschaft usw. Es handelt sich
um definierte Standards, dle somaipohtlsche Kom—
promisse darstellen als normative Festlegungen, die
die personelle Lelstungsfahigkeu der Emrlchtungen
definieren bzw. auch begrenzen Es ist unerlisslich,
die personelle Ausstattung emrmhtungsmdmdueil

in jeder Verhandlung zu kIaren, denn die Personal- -

mengen werden zum Bestandteil der Pﬁegesatzver~
einbarung iiber die zu deﬁmerenden Leistungs- und
Quailtdtsmerkmale

4.2.2 deersachsen

Ein in der Pflegesatzkommission abgestimmtes und
regelmiBig an gesetzliche Anderungen angepas- -
stes Kalkulationsschema diente von Anfang an als
‘Grundlage der Pflegesatzverhandlungen in Nxed_er—
sachsen. Allerdings verlor das Pflegesatzverfahren -
-auf der Basis des Kalkulationsschemas aufgrund de_r

#® - 05.2009 Diakonie Texte

Umsetzung des BSG-Urteils vom 14.12.2000 stark
an Bedeutung; der externe Vergleich in Form des
Preisvergleichs prigte das Verhandlungsgeschift
zunchmend und ging zu Lasten der Verhandlung
iiber prospektive Kostenentwicklungen.

Nach der Gesetzesiinderung durch das Gesetz zur
strukturellen Weiterentwicklung der Pflegeversi-
cherung (Pflege-Weiterentwicklungsgesetz) hat die
Pflegesatzkommission nach § 86 SGB XI in Nieder-
sachsen die Durchfithrung des externen Vergleiches
nur auf gemeinsamen Wunsch der Vertragsparteien
vorgesehen. Sobald sich eine Vertragspartei gegen
die Anwendung des externen Vergleiches ausspricht,
sind die Entgelte nach dem internen Vergleich zu
ermitteln.

Die Pflegesatzkommission hat am 20.06.2008 eine
Empfehlung zu den Regelungen zu Vorbereitung,
Beginn und Verfahren von Pflegesatzverhandlun-

gen nach dem 8. Kapitel SGB XI einvernehmlich

verabschiedet. Diese Empfehlung besteht aus dem
Empfehlungstext dem Kalkulanonarabter und einer
Musierpﬂegesatzverembarung (vgl Anlage) Indem
Empfehlungstext werden u."a. die. Grundiagen fur.
den mternen Verglelch beschrleben

o Dle als Anlage belgefugten KaIkulatlonsunterla- .
gen sind als geeigneter: ‘Nachweis im Sinne von,
~§ 85 Abs. 3 Satz 2 SGB XI grundsatzhch als aus-
relchend anzusehen

-8 Ausgangspunkt der Verhandlungen ist d1e letzte
~unstrittige Pﬂegesatzverembarung oder Schleds—

stelienentscheldung

Das Kalkuiatlonsraster besteht aus den Anlagen A.
bls A 4 m1t folgenden Inhalten

- Struktur der Pﬂegeemnchtungen (z B Platzzahl
und Inanspruchnahme von Fremddwnstlelstern)

" Ermlttlung der Vertragspartewn nach § 85 Abs
SGBXI,

LB Zuordnung des vorausswhthch zu versorgenden
Personenkrelses
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u Prospektive Pflegesatzkalkulation gem. § 85
Abs. 3 SGB XI,

@ Einrichtungsindividuelle personelle Ausstat-
tung.

Im Rahmen der Pilegesatzverhandlungen ist es uner-
1asslich, eine Verstdndigung iiber die prospektive
Hohe der Kostenarten in Anlage A 3 herbeizufiih-
ren, denn hieraus errechnen sich die Pflegesitze bzw.
Entgelte.

4.3. Leistungsgerechtigkeit plausibler
Kostenansédtze

4.3.1 Plausibilitatspriifung mit den
retrospektiven Gestehungskosten

Uber die einrichtungsindividuellen Ergebnisse der
Verhandlungcn aus den vergangenen Zeitrdumen

. liegen sowoh! den Kostentragern als auch der Lei- .
o .”-'stungserbrmgerscite hinreichende ‘Angaben iiber
- die vereinbarten Kostenarten und -hchen vor, die .
' zur Kalkulation der- Entgcltc notwendlg gewesen -
., sind, Unter Berlickswhtxgung einer nahezu kon-
" stanten Leistungsstruktur der Pﬂcgeemrxchtung_. :
wird es fiir den Einrichtungstriger schwierig, eine.
© . vertinderte prospektlve Kostenstruktur geltend zu
- - machen, wenn er dies mcht belegen kann. Unab-
5 '-_'hanglg ‘davon miissen di¢ in der. Vergangenhe1t
~vereinbarten Vergutungssatze inzukiinftigen Pfle- -
- gesatzverhandlungen an die geandertcn volkswirt-
- schaftlichen Rahmendaten angepasst werden (2. B. .
Rk f'Tarlfstelgerungen Prelsstelgcrungen) Eing ¢inmal -
EE gefundene. Basis in Form von vereinbarten Kal- -
" kulationseckwerten kann unter Hinzurechnung -
. begriindbarer Personal- und Sachkostenentwick-
“lungen fortgefihrt werden, Hier gibt ‘es diverse
- Moglichkeiten, die ‘entsprechenden Nachweise
-iiber harte Fakten zu licfern (z.B. Personalko-
_stensteigerung iiber. tarifliche Enthcklungon,

Energiepreissteigerung tiber- entsprechende Ver-
triige mit Strom- und Gasheferanten ‘usw,). Dies

e _bedlngt dass die in der Vergangenhezt vcrcmbar?

. ten Vergutungssatze cbenfalls auf der Grundlage -
.. von ‘prospektiven Gestehungskostcn kalkuliert -

" worden sind. Falls die Kostenansdtze in den Vor-
SRR _]ahren fur dlC vcrembarten Vergutungssatzc mcht_ s

die Gestehungskosten berticksichtigt haben und
deshalb zu niedrig angesetzt worden sind, ist eine
Erhohung der Kostenanséitze auch nach Auffas-
sung des BSG in seinen Urteilen vom 29.01.2009
{iber die volkswirtschaftlichen Rahmendaten
hinaus unter Beriicksichtigung der prospektiven
Gestehungskosten moglich. In diesem Fall besteht
allerdings eine substantiierte Begriindungspflicht
der Pflegeeinrichtung.

Das Bundessozialgericht geht in seinen Urteilen
vom 29.01,2009 von einer abgestuften Plausibili-
tatsprifung der prognostisch geliend gemachten
Gestehungskosten aus. Die vom Einrichtungstrd-
ger in einem ersten Schritt hierzu vorzulegende
Kalkulation ist hinreichend zu belegen und muss
tatséichlich nachvollziehbar sein. Diesem Plau-
sibilitdtserfordernis wird beispielsweise geniigt,
wenn Kostensteigerungen auf erhohte Energie-
kosten zuriickzufithren, im Personalbereich auf -

'_rd1e normale Lohnstelgerungsrate begrenzt oder - .
-aber belsplelsweise durch notwendige Veréinderun- -~ -
‘genim Personalschlussel oder der Fachkraftquote NN

bedmgt smd

“Im zwclten Schntt habcn dle Kostentra.ger d1c Kal- REEOUTEN
“kulation ,in sich’ und ggf, unter Riickgriff s aufdie .~ -
" Kostenansitze anderer Heime aufihre. Schlusmg— RS
: keit und Plaus1b1htathm zZu ﬁbcrprufen Istdieses *
: nach Auffassung der Kostentriger nicht der Fall,"
50 haben sie substantiiert, also unter. genauem
Vortrag ‘der hierfiir maﬁgebhchen Tatsachen, auf
Unschlusmgkmten hinzuweisen und diese nach-
prifbar zu be]egen Halten die Kostcntragcr die
Kalkulation im Hinblick auf die Kostenansatze L
“anderer Hmme fiir unplau31be1 so haben sie dieses =
~unter Vorlage von gecigneten Unterlagen anderer -
“Einrichtungen mit Verweis auf deren Koslenstruk—
'tur konkret darzulegcu ' o :

'Wn’d d1c Kostenprognose durch d1e Pﬂegekasscn N
;substantucri erschiittert, muss der Emnchtungstra— o

ger in einem drltten Schritt weiterc Belege dafiir

.'belbrmgen, dass seine Kalkulation plausibel ist,

Die Angabe von Kostenstrukturen und betriebs- -
w1rtschaft11chen Kennzahlcn, die im Geschafts-_-

' verkehr {iblicherweise nicht offenbart werden, == -
kann von, den Pﬁegckassen hierbcl nach Auffas- R
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sung des Gerichts nur im Ausnahmefall verlangt
werden, wenn die prognostische Angemessenheit
der geltend gemachten Kostenansitze anders nicht
ermittelbar ist,

4.3.2 Externer Vergleich nach MaBgabe
der héchstrichterlichen Rechtspre-
chung vom 29.01.2009

Das Bundessozialgericht geht in seinen Urteilen vom
29.01.2009 davon aus, dass die bisherige Rechtspre-
chung zum externen Marktpreisvergleich insbe-
sondere vor dem Hintergrund der zwischenzeitlich
erfolgien Gesetzesinderungen der Jahre 2002 und
2008 erheblich zu modifizieren ist und entwickelt

" auf dieser Basis einen neuen, modifizierten Prii-
fungsansatz zur Ermittlung eines leistungsgerech-
ten Entgelts.

Danach ist die von der Pflegeeinrichtung zunéchst
- plausibel dargelegte Pflegesatzforderung (vgl. hierzu
4.3.1) in einem weiteren Schritt auf ihre wirtschaft-
liche Angemessenhelt in Relat:on zu anderen Ein-
rzchtungen Zu uberprufen Entsprechendes g;]t
fiir die geforderten Entgelte ﬁir Unterkunft sow1e
Vcrpﬂegung

Ausgangspunkt giner. solchen Bewertung der w1rt—
schaftlichen Angemessenheit ist nach’ den Uberle—
gungen des Gerichts. dabei zunachst ein externer

Vergleich mit den Vergutungssatzen anderer ver-

g!emhbarer Emnchtungen Mithiife des externen
Vergleichs unterscheidet das Bundessomaigerlcht
h;erbel zw1schen drel Faligruppen

D1e geforderten Pﬂegesatze erwexsen szch ais dle

Gunsug,sten

u w:rtschafthche Ang,emessenheit 1st grundsatzhch
gegeben

Dle gcforderten Pﬂegesatze bewe gen smh im unteren

Dnttel der verglelchbarcn Vergutungen

n von w1rtschafthcher Angemessenhelt ist 1m Re-

gelfall ohne nahere Prufung auszugehen

Dxe geforderten Pﬂegcsatm lxegen uber dem unter~
:aten Drlttel der verglelchbaren Vergutungen

# - .05.2000 Diakonie Texte

m die wirtschafiliche Angemessenheit ist im indivi-
duellen Einzelfall gesondert zu priifen.

Stets wirtschaftlich angemessen und damit leistungs-
gerecht sind hiervon ausgehend also Pflegesatzfor-
derungen, die dem giinstigsten Satz vergleichbarer
Einrichtungen entsprechen. Daritber hinaus kann
regelmiBig auch bei Pflegesatzforderungen, die sich
im unteren Drittel der vergleichsweise ermitteiten
S4tze bewegen, ohne weitere Pritfung von wirt-
schaftlicher Angemessenheit ausgegangen werden,

Bei Plegesatzforderungen, die sich dagegen iiber
dem untersten Drittel der im Wege des externen
Vergleichs ermittelten Vergiitungssiitze bewegen,
bedarf es zusitzlich einer gesonderten, individuellen
Priifung. Die diesbeziiglichen Pflegesatzforderungen
sind hierbei nicht etwa deswegen per se unwirtschaft-
lich, weil sie sich nicht im Rahmen einer bestimm-
ten Bandbreite vergleichbarer Sitze bewegen. Hier
kommt nach den Uberlegungen des Bundeséoz'ialge—
richts zum tragen, dass die Pflegesitze mcht alleine
auf Basis eines externen Vergleichs von Marktprex—
sen auf . ihre w1rtschafthche Angemessenhelt hin
bewertet werden konnen. Vlelmehr kann sich vollxg
unabhanglg vom Ergebmb eines externen Verglewhs
eine Pﬂegesatzforderung dann als Teistungsgerecht

erweisen, wenn sie auf emem plau51blen ‘hoheren

Aufwand beruht und im mdi\flduellen Emzeilfali
w1rtschafthch angemessen ist. Letzteres ist nach
Auffassung des Germhts ,,der Tall, soweit’ dle Em—-
richtung Griinde fiir’ einen hoheren Pﬁegesatz oder
ein hoheres Entgelt fiir Unterkunft und Verpﬂegung
aufzexgt und diese den Grundsatzen wirtschaftlicher
Betnebsfuhrung entSprechen“ Die Emr;chtung hat
die entsprechenden Griinde hierbei anzugeben und
nachvollzxehbar ZU belegen Die Kassen hdben duf
den dlesbezugllchen Vortrag der Emnchtung mlt_
notfdlis zu beschaffendem Sachverstand Stellung
zu nehmen 50 dass der gchledsstelle eme sachge—
rechte Beurteilung mbghch 1st

Ais denkbare Grunde im oben genannten S:nne nennt
das Bundessozmigencht in seinen Urtellen vorm
29.01.2009 beispielhaft bestehende Besonderhelten_
im Versorgungsauftrag, _hohere Personalschlussel
sowie m.E. die Lage und Grole der. Emnchtung (na—
heres foigend unter 4 3 3) Das Bundessozmigerlcht
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legt in diesem Kontext insbesondere Wert auf den
Hinweis, dass der aus der Einhaltung einer tarifichen
Bindung resultierende Kostenaufwand stets den
Grundsétzen einer wirtschaftlichen Betriebsfilhrung
geniigt. Die hieraus resultierenden Pflegesatzforde-
rungen sind folglich stets wirtschaftlich angemessen
und leistungsgerecht (vgl. hierzu auch Ziff. 3.1).

Nach dem Bundessozialgericht sind zu dem o.a.
externen Vergleich in aller Regel die Sitze aller
Finrichtungen eines Land- bzw. Stadtkreises, unab-
hiingig von deren grofierer oder sonstiger dulerer Be-
schaffenheit heranzuziehen. Lediglich in besonderen
:Konstellatlonen, etwa bei Besonderheiten im Versor-
gungsauftrag, bei besonderen Lelstung,sangeboten
oder personalintensiven Betreuungserfordernissen
* bleibt nach Auffassung des Gerichts Raum zur Dif-
ferenzierung, Tarifliche Bindungen oder die religidse
- Ausrichtung eines Trigers spielen nach dem Gericht

bei der bloflen Auswahl der heranzuzichenden Ver- -
o -glelchsemrlchtungen dagegen grundsatzhch keine

. Rolle (zur wirtschaftlichen Angemessenhext der aus.
' tariflichen Bmdungen resultlerenden Kosten smhc :
Y Za‘oer oben) SR :

L Dem extemen Verglelch kommt im Rdhmen der mo- -
L .dlﬁzwrten hochstrxchterhchen Rechtsprechung nach
Sl dem kunftxg eine andere, deuthch gednderte Rolle .

: < im Rahmen der Vergutungsbemessung zu Eristins- -

besondere nicht mehr rechtsverbindliche R1chtgrbﬁe
* zur Bemessung einer leistungsgerechten Vergitung, - -

- sondern dient im Rahmen der Uberpritfung der wirt- -
" schaftlichen Angemessenhelt als Ausgangspunkt zur.

. /Bildung der 0.a. Fallgruppen. Eine weitergehende

- _i'4 3 3 Angemessenheltsprufung

K 'Bm den Personal- und Sachaufwendungen ist fur

die Feststellung der wirtschaftlichen Leistungser-

' brmgung eine Angcmesbenheltsprufung bezughch

der einzelnen Kalkulationskriterien durchzufiihren.
Im Rahmen der Angemessenheitspriifung ist zu k14-
ren, ob die prospektiven Gestehungskosten vor dem
Hintergrund der Besonderheiten der Einrichtung
anhand der Erfahrungswerte aus vorangegangenen
Verhandlungen gerechifertigt werden konnen. Hier
gibt es einrichtungsindividuell kaum Moglichkeiten,
den Beweis vorzulegen, welche Kosten in welchem
Umfange erforderlich sind, um den Kriterien der
wirtschaftlichen Betriebsfithrung zu gentigen. Den-
noch gibt es hier Methoden zur realistischen An-
niherung an dieses Ziel, die sich bewdhrt haben.
Die Einrichtungen miissen in der Lage sein, die
Hohe der Aufwendungen des eigenen Betriebes zu
begriinden. Das BSG-Urteil vom 29.01.2009 nennt
exemplarisch einige Faktoren, die einen h6heren
Aufwand als wirtschaftlich angemessen begriin-
den konnen, ohne eine abschlicBende Aufzihlung

‘vorzunehmen. Diese sind moghche Besonderheiten

im Vcrsorgungsauftrag der Einrichtung, besondere
Lexstungsangebote ein héherer Personalschlussel .

oder auch’ Grunde aus der Lage und GrbBe emer S _.
;Z'Emrlchtung Dle konzeptmnelle Ausrlchtung derj i
i 'Emnchtung ist insoweit zu- beachten Besoudere _3' 2
':Quahtatsmcrkmale (Seelsorge, ‘besondere Betreu- RS
fung‘;konzepte Demenzkonzepte) konnen ginenan- .
" -gemessenen hoheren Kostenaufwand bcgrunden S
Die Binhaltung der Tar1fbmdung und eindeswegen
_hoherer Personalaufwand gentigt stets ‘den Grund- DT

: -satzen Wirtschafthcher Betnebsfuhrung .

Um fundlerte Begrundungsparameter zu erhalten 1st'
der. Aufbau von Kennziffernsystemen und der Riick-

e grlff auf die erhobenen Daten fiir alle Emrlchtungen UL
- Bedeutung kommt dem externen Verglelch mdessen .'_'--erforderlzch Es sollte daher zur Untersthtzung der "o
s mcht mehr zu. SR bmrlchtungen durch das Dlakomschen Werks DOW) - .

: o der Evangehschen Kirche in Deutschland (EKD) ein
© " bundesweites Kennziffernsystem aufgebaut werden, . =
um die Landesverbande und die- Trager der Einrich-
_tungen zu unterstiitzen. Erfolgrelche Kennziffern- °
-systeme bestehen berezts z.B.in Nordrhcm~Westfa—

len (llgawext) und Hamburg (DW~mtcm)

_' _:'I'._)_ffakoni_é';Téxt:e_'}_(')_s._zo'('}:Q; _ m 3



5. Kriterien fiir das Pflegesatzverfahren (iber einen externen

Marktpreisvergleich

Das Pflegesatzverfahren kann auch im Rahmen eines
externen Marktpreisvergleichs erfolgen, wenn sich
die Parteien darduf einvernehmlich verstindigen.
Voraussetzung fiir die Verstindigung ist auch cine
Verstindigung iiber die zugrunde zu legenden Ver-
gleichskriterien. Der Gesetzestext sieht eine Ver-
gleichbarkeit nur derjenigen Pflegeeinrichtungen
vor, die nach Art und Grofle sowie hinsichtlich der
Leistungs- und Qualititsmerkmale im Wesentlichen
-gleichartig sind. Die Projektgruppe hiilt ein Pflege-
satzverfahren tiber einen externen Preigvergleich
einvernchmlich nicht fiir sach- und leistungsgerecht.
Sollten sich Einrichtungstriger trotzdem freiwillig
: fﬁr ein Pflegesatzverfahren iiber einen externen
_ Marktprexsvergielch entscheiden, so. sollten nach

:welse zwmgend beachtet werden

S Bel der Verembarung der Vcrgleichskntcrwnist'zu' ¥
R - beruckswhtlgen, dass sich die Verembarung nur auf .
- -die Bestandteile des Pflegesatzverfahrens im SGB XI -
L bezmhen kann Damxt konnen die Investltxonsko- -

. sten nach § 82 Abs. 2 SGB XI nicht im Rahmen

L '_des Pﬂegesatzverfahrens durch einen externen Ver- -

- gleich beriicksichtigt werden weil sie einerseits nicht
_Bestandteil der Pﬂegesatze sein diirfen anderersmts

B _ :entqprechend den jeweils unterschiedlichen Landes-.
[ gesetzgebungen entweder durch di¢ Bewohner tiber .,

das SGB XII oder. entsprechende Forderregelungen
zu reﬁnanmeren smd S .

| 05,20_09_Dia§k_6hi_e 'Tex‘re |

Die Vergiitung, die auf der Basis dieser Vergleichs-
kriterien fiir den externen Preisvergleich gewonnen
wird, muss die Erfiillung des Versorgungsauftrags
bei wirtschaftlicher Betriebsfithrung ermoglichen.
Die unter Ziffer 4 dargelegten und beispielhaft auf-
gefilhrten Faktoren zu Pflepesatzverfahren sind
daher bei der Bildung der Vergleichskriterien zu
beriicksichtigen. Gleiches gilt fiir Art, Inhalt und
Umfang der Leistungen fiir den voraussichtlich zu
versorgenden Personenkreis. Die bisherige Praxis
mit unvollstindig und unzureichend definierten Ver-
gleichskriterien entspricht daher nicht den Anforde-
rungen der Neufassung des § 84 Abs. 2 5. 7 SGB X1
Aufdie Auswahl der Vergiewhskntenen ist erhebh- .

_ “che Sorgfait 2l verwenden. .
Auffassung der Progek.tg,ruppe d1e folgenden Hm- : : A
L L Nach Durchfuhrung des externen Verglelch:; anhand Vi
der. gemeinsam vereinbarten Vergleu,hskrltenen T
sind die Pflegesétze der danach vyergleichbaren Bin- .o
richtungen bei dem . Pﬂegesatzverfahren gem, § 84 .
Abs.28.7 SGB X1 angemessen zu beriicksichti- _
gen, Dies erfordert eine weitere Angemessenheits-=
prufung, die im’ Emzelnen das. Pﬁegesatzverfahren S
fiir die emzelne Emrichtung im Verhiltnis zu den” -
-_vergleichbaren Emrichtungen begrundet Dabei -
~ kann gegebenenfalls auch die Spanne zw1schen den R
‘Pfiegesitzen der verglelch‘oaren Emnchtungen Zu
berucksxchtlgen sein. Inwieweit eine Orlentlerung_ i
“an Durchschmttswerten vergle:chbarer Pﬂegesatze L
L danach noch moghch 1st 1st Sache des Emzelfalis

mm




6. Weitergehende Literatur zum externen Vergleich

Dissel, Nicola: Bremse fiir den externen Vergleich;
Altenheim 07/2006

Dissel, Nicola: Sind Einheitspreise passé?; Alten-
heim 03/2009

Griep, Heinrich: Externer Vergleich in der Rechts-
sprechung zu den SGB XI- und SGB XIl-Vergiitun-
‘gen; PAR 04/2008

Hastedt, Ingrid: Das Mirchen vom freien Markt

: Altenhelm 04/2008

_ Mayer Bemhard Der externe Vergielch Mittel der
~. " Wahl zur Vexgutungsﬁndung in der vollstatlonaren
Vi Pﬁege‘? NZS 12/2008 T

Philipp, Albrecht / Briinner, Frank: Der externe Ver-
gleich® nach Inkrafttreten des Pflegeweiterentwick-
lungsgesetzes; Kurzgutachten im Aufirag der Liga
der Freien Wohlfahrtspflege Baden-Wiirttemberg,
der Baden-Wiirttembergischen Krankenhausge-
selischaft und des VDAB Landesverband Baden-
Wiirttemberg e. V.

Platen-Kopping, Jutta/Rofibach, Olaf: Ein Schrittin
die richtige Richtung; Altenheim 03/2009 '

:Schiffer-Werneburg, Marie-Luise / Garlich, Frank /
-Mayer, Bernhard: Externer Vergleich: Der Anfang
vom Ende‘? Aitenheim 10/2008 e :

: .';"_Neumann Ise Externer Verglelch Versxon 2009. S e

. Neues Modell des BSG fir die Ermittlung lexsiungsn' S B

e o gerechter Entge}te bpa Magazm 01/2909
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B Anlage 1 Gutachten Prof. Dr. Gregor Thiising

L. Dunkel spricht der Mund der Pythia

Das Pflege-Weiterentwicklungsgesetz hat einige Neuerungen geschaffen, die hoch umstritten
sind und ihre langfristige Praktikabilitit erst noch unter Beweis stellen miissen. Neben den
groBen Streitthemen, etwa der Bewertung der Pflegestittzpunkte', gab es aber auch eine
Vielzahl behutsamerer Neucrungen, die das Vorhandene systemkonform weiterentwickeln
wollten, um dls Missstinde erkannten Fchlentwicklungen entgegenzuwirken. Eine solche
,.kleinere Anderung“ ist die Frginzung des § 72 Abs. 3 SGB XI. Uber dic bisherigen Kriterien
hinaus, die bereits bislang Voraussetzung fiir den Abschiuss cines Versorgungsvertrags mit
Pflegeeinrichtungen waren, wurde nun neben der Verpflichtung, Expertenstandards nach
§ 113a SGB XI anzuwenden, auch die Verpflichtung geschaffen, ,,eine in Pflegeeinrichtung
ortstibliche Arbeitsverglitung” zu zahlen. Hiermit sollte sichergestellt werden, dass die
Pflegeeinrichtung eine Arbeitsvergiitung an ihre Beschiftigten zahlt, die dem Lohnniveau im
Wirtschaftskreis entspricht’. Zu den Motiven fiir diese Regelung schweigt sich die
Gesetzesbegriindung aus. Nahe licgt gerade im Hinblick auf die aktuelle politische
DlSkl]SSlOIl dass ein race to the bottom der Arbeltsbedmgungen verhindert werden soll. Nur
| - wenn auch arbelt&.rechtllche Mmdeststandards geschaffen werden kann Verhmdert werden,
dass. bel elnhelthcher Reﬁnanzwrung vor ailem d1e Emrlchtung erfolgl'elch 1st dlc 1hren. '  :
:'.Arbeltnehmern den germgsten Lohn und dle schlechtesten Ar’oe1tsbed1ngungen b1etet Der AR
.Konkurrenz soll eln Riegei nach unten vorgeschoben werden und so erd durch ‘eine
'angemessenc Vergutung dcr Arbeltnehmer auch die quahtatsvoile Pﬂeg,e smhergestellt Es
- 'blelbt _]edoch dabei, dass ohne gine Verbcsserung der Situation der Beschaftigtcn jenes Ziel "
| mcht GI'I'C!Cht werden kann ‘Daher wxrd man | auch dle Emﬁihrung arbeitsrechthcher )

'Mlndeststandardq als gesetzgeberlschcs Zlel anzuerkennen haben. -

-Offcn gelassen hat dcr Gesetzgeber Jedoch was er mlt ortsublxchcr Vcrgutung meint, wenn
am Ort der Pflegeetnrichtung  eben keln elnheithchcs Lohnnlveau herrscht sondern
unterschiedliche Anbieter unterschiedliche Lohne zahlen. Der Gesetzgeber bleibt die Antwort
hier schuldig, der Wortlaut der Regelung - selbst gibt keinen Hmwcxs Dxe folgendcn_

- Ausfithrungen wollcn dieser und einigen benachbartcn Fragcn nachgehcn -

: ._: "':’ Slehe hlemu 7hz¢smg Bundesia;,sausschussdrucksache 16(14)0327(63), aus dem Schnfttum 8. Glenewmkel
VKV 2007, 346, Lang SozSich 2007, 330; C‘aspers-Me.ric NDV 2008 14 Sch:ﬁ?zr ErsK 2008 29. :
2 Ausdru(,khch BT~Drucksache 16/7439 s 67 : _ :
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